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MÉTHODOLOGIE 



CROP 3

MÉTHODOLOGIE EN BREF

Introduction
Au-delà de la description des opinions, ce sondage vise à identifier les zones de légitimité, de 
tension et de résistance dans l’opinion publique.

Collecte des données
La collecte des données en ligne s’est déroulée du 10 novembre au 1er décembre 2025 par le biais 
d’un panel web. L’étude a été réalisée auprès de 2 000 répondants, âgés de 18 ans et plus et 
résidents de la province de Québec. 

Analyse des résultats
Les résultats ont été pondérés afin de refléter la distribution de la population à l’étude selon le sexe,
l'âge, la scolarité, la région de résidence et la langue maternelle des répondants.

Lorsque pertinent, les différences significatives entre les différents sous-groupes de répondants sont
indiquées par:

-la couleur BLEUE signalant un résultat significativement plus élevé pour ce sous-groupe,

-la couleur ROUGE signalant un résultat significativement moins élevé pour ce sous-groupe.

Le total des résultats peut parfois excéder 100 % lorsqu’une question permet des réponses
multiples. Le total de certains résultats n’égale pas toujours 100 % puisque les calculs sont basés
sur des pourcentages arrondis.
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RÉSULTATS DÉTAILLÉS
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REGARDS SUR LES RÔLES ET LES 
ENJEUX SYNDICAUX
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Perception des syndicats au Québec
Base : tous les répondants, n=2 000

Q1. De façon générale, quelle perception avez-vous des syndicats au Québec ?

Près de six répondants sur dix ont une perception positive des syndicats. Il convient de noter que les évaluations extrêmes (perception
très positive / perception très négative) sont faibles, mais équivalentes.

Ainsi, le portrait général révèle une division marquée au sein de la population, malgré un léger avantage pour les perceptions positives à
l’égard des syndicats.

9%

47%

34%

9%

Très positive Assez positive Assez négative Très négative

TOTAL POSITIVE

56 %
TOTAL NÉGATIVE

44 %



7Q2. À quel point êtes-vous d’accord ou en désaccord avec les affirmations suivantes :

Niveau d’accord concernant les différents rôles et fonctions des syndicats 
Base : tous les répondants, n=2 000

33%

24%

18%

26%

48%

42%

48%

40%

15%

26%

25%

29%

4%

7%

9%

5%

Les syndicats jouent un rôle essentiel dans la défense
des travailleuses et travailleurs

Sans syndicats, les conditions de travail au Québec
se détérioreraient rapidement

Les syndicats jouent un rôle essentiel dans la 
promotion d’une plus grande justice sociale

Les syndicats interviennent trop souvent dans les
débats politiques

Tout à fait d’accord Plutôt d’accord Plutôt en désaccord Tout à fait en désaccord

TOTAL 
D’ACCORD

81 %

67 %

66 %

66 %

Ce tableau permet de constater l’importance du « juste rôle » des syndicats concernant la défense des travailleurs et le maintien des conditions
de travail. On y découvre aussi une ouverture à une implication plus sociale des syndicats. Cependant, la limite de cette ouverture se manifeste
lorsque le débat devient plus « politique » et peut-être moins social.



8Q3. À quel point chacun des enjeux suivants devrait-il être important pour les syndicats dans la défense des intérêts des travailleuses et travailleurs au Québec ?

Importance perçue de ces enjeux dans la défense des intérêts des travailleurs
Base : tous les répondants, n=2 000

36%

35%

23%

23%

23%

23%

49%

16%

20%

25%

25%

25%

11%

16%

20%

25%

25%

25%

4%

7%

8%

7%

7%

7%

La protection des services publics

Les pressions économiques exercées par le 
gouvernement Trump sur certaines industries au 

Canada (ex : Acier, aluminium, bois d’œuvre, etc.)

L’accueil et l’intégration de la main-d’œuvre 
immigrante

L’impact des grandes entreprises technologiques 
américaines sur les médias et la culture d’ici

L’intelligence artificielle et l’automatisation des 
emplois

Les changements climatiques et leurs impacts
économiques

Très important Assez important Peu important Pas du tout important

TOTAL 
IMPORTANT

85 %

78 %

71 %

68 %

67 %

64 %

L’ouverture vers une implication sociale plus grande des syndicats mentionnée précédemment se révèle aussi dans les enjeux d’importance,
alors que tous les enjeux évalués sont jugés hautement importants.



9Q4. Voici une liste d’activités auxquelles se prêtent les syndicats; veuillez indiquer dans quelle mesure chacune de ces activités vous semble pertinente dans la 
perspective de leur mandat.

Pertinence des activités menées par les syndicats dans le cadre de leur mandat 
Base : tous les répondants, n=2 000

43%

26%

28%

25%

25%

21%

44%

50%

47%

47%

47%

43%

10%

19%

19%

20%

21%

26%

4%

4%

6%

7%

7%

10%

Contester des lois qui contreviennent aux droits des
travailleuses et des travailleurs

Représentation auprès des élus sur l’impact d’un projet 
de loi sur leurs membres

Dénoncer la privatisation des services publics et son
impact sur la qualité et le coût des services

Prise de position vis-à-vis des postures politiques des
partis qui affectent les travailleuses et les travailleurs

Renseigner la population sur les impacts qu’auront des 
propositions gouvernementales en faisant des publicités 

informatives dans les médias
Faire des dons et/ou soutenir des organismes sans but

lucratif ou des coalitions (ex : Québec sans pauvreté, Eau
Secours, Coalition solidarité santé, etc.)

Très pertinente Assez pertinente Peu pertinente Pas du tout pertinente

TOTAL 
PERTINENTE

86 %

76 %

75 %

73 %

72 %

64 %

Si toutes les activités proposée auxquelles se prêtent les syndicats sont pertinentes aux yeux des répondants contester les lois contrevenant aux
droits des travailleurs se démarque nettement du lot, avec une proportion de «࣯très pertinente࣯» presque deux fois supérieure à celle de la
majorité des autres propositions.

Les résultats suggèrent que la légitimité de l’intervention syndicale est maximale lorsqu’elle est directement liée aux conditions de vie et de travail, et plus
fragile lorsque les enjeux sont perçus comme éloignés du quotidien professionnel.
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LÉGITIMITÉ DES ACTIONS MENÉES 
EN PÉRIODE PRÉÉLECTORALE
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Restriction préélectorale des dépenses: faire connaître son opinion sur les partis politiques
Base : tous les répondants, n=2 000

La majorité des répondants s’opposent aux dépenses des organisations de la société civile dédiées à la promotion de leur opinion sur les
partis politiques lors d’une campagne électorale.

L’adhésion à la loi électorale semble davantage relever d’un attachement aux règles du jeu démocratique que d’un rejet du rôle politique des syndicats
comme tel.

27%
35%

29%

10%

Tout à fait d’accord Plutôt d’accord Plutôt en désaccord Tout à fait en désaccord

D’ACCORD

62 %
EN DÉSACCORD

38 %

Q5. Êtes-vous en accord ou en désaccord avec la loi électorale qui interdit aux organisations de la société civile (ex : syndicats, associations, groupes communautaires, 
etc.) de dépenser pour faire connaître leur opinion sur les partis politiques durant une campagne électorale?



de la vie aux idées

SYNDICATS : RELATIONS AVEC LE 
GOUVERNEMENT, RÔLE ET 
PROTECTION DES ACQUIS SOCIAUX



13Q6. Voici une série d’affirmations portant sur les relations entre le gouvernement et les syndicats. 
Dites-nous jusqu’à quel point vous êtes d’accord avec ces affirmations…

Perceptions des relations entre le gouvernement et les syndicats 
Base : tous les répondants, n=2 000

26%

29%

19%

21%

21%

20%

52%

43%

49%

43%

42%

42%

17%

23%

25%

29%

30%

29%

4%

5%

7%

6%

7%

10%

Le gouvernement du Québec cherche à réduire 
l’influence des syndicats dans la société

Les syndicats défendent parfois trop leurs membres
au détriment du public

Les syndicats jouent un rôle positif dans le
développement du Québec

Le gouvernement de la CAQ favorise trop les
employeurs au détriment des travailleurs

Les réductions d’impôts profitent peu à la majorité des 
ménages et nuisent aux services publics

Les critiques du gouvernement de la CAQ envers les
syndicats sont exagérées

Tout à fait d’accord Plutôt d’accord Plutôt en désaccord Tout à fait en désaccord

TOTAL 
D’ACCORD

79 %

71 %

68 %

64 %

63 %

62 %

La population se range majoritairement derrière les syndicats sur les affirmations proposées.

Notons toutefois que près des trois quarts se disent en d’accord avec le fait que les syndicats défendent parfois trop leurs membres au détriment du public.



14Q7. Voici quelques énoncés d’opinion. Dites-nous jusqu’à quel point vous êtes en accord…

Perceptions des obligations présumées attribuées à ces acteurs 
Base : tous les répondants, n=2 000

46%

46%

32%

40%

38%

48%

11%

12%

16%

3%

4%

5%

Le rôle du gouvernement devrait être de réduire les
écarts entre les riches et les pauvres

Les riches devraient payer davantage pour financer
les services publics

Les syndicats sont nécessaires pour maintenir un
équilibre entre employeurs et travailleurs

Tout à fait d’accord Plutôt d’accord Plutôt en désaccord Tout à fait en désaccord

TOTAL 
D’ACCORD

86 %

85 %

80 %

Une forte majorité de répondants estiment que les syndicats sont nécessaires pour maintenir un équilibre entre employeurs et travailleurs.

Une encore plus forte majorité de répondants estiment que les inégalités économiques sont la responsabilité du gouvernement, ainsi que des plus
nantis.

Cela suggère, pour les syndicats, que leur apport au maintien de l’équilibre collectif est important, même si moins central que celui du gouvernement ou des riches.
La cause des inégalités économiques devient donc une clé qui ouvre la porte du débat aux syndicats.



15Q8. Au cours des années les syndicats ont contribué à des luttes qui ont mené à l’adoption au Québec de mesures sociales qui ont amélioré la qualité de vie des 
travailleurs et des citoyens. Selon vous, à quel point il est important que les syndicats continuent de jouer un rôle afin de protéger ces différents acquis sociaux ?

Importance de l’action syndicale dans la protection des acquis sociaux 
Base : tous les répondants, n=2 000

62%

56%

53%

46%

51%

42%

39%

31%

34%

35%

40%

35%

40%

40%

5%

7%

10%

11%

10%

14%

16%

2%

3%

3%

3%

4%

4%

6%

La santé et la sécurité au travail

L’équité salariale

Un réseau de santé et d’éducation public

Les vacances payées

L’assurance médicaments

Les congés parentaux

Les garderies subventionnées

Très important Assez important Peu important Pas du tout important

TOTAL 
IMPORTANT

93 %

90 %

87 %

86 %

86 %

82 %

79 %

La majorité des répondants reconnaît l’importance du rôle des syndicats dans la protection des acquis sociaux, notamment la santé et la sécurité
au travail ainsi que l’équité salariale.
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