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20 août 2025 
L’honorable Patty Hajdu 
Ministre de l’Emploi 
Gouvernement du Canada 

 

Chère Ministre Hajdu, 

Votre récente déclaration selon laquelle « personne ne devrait travailler gratuitement dans ce pays 
» a redonné espoir à des milliers d’agentes et d’agents de bord à travers le Canada. Nous saluons 
votre reconnaissance d’une injustice de longue date qui, pendant trop longtemps, a été normalisée 
dans notre industrie : le travail non rémunéré effectué au sol par les agents de bord. 

Chez Air Transat, comme dans d’autres compagnies aériennes canadiennes, les agents de bord 
continuent d’accomplir une vaste gamme de tâches essentielles à la sécurité et au service, au sol, 
sans rémunération adéquate. Qu’il s’agisse de préparer les cabines, d’effectuer des vérifications de 
sécurité, d’assister à l’embarquement ou de gérer les responsabilités post-vol, ces tâches sont 
indispensables à la sécurité des passagers et au bon déroulement de chaque vol. Pourtant, les heures 
investies dans ces activités demeurent invisibles sur nos bulletins de paie. 

Cette pratique n’est pas seulement injuste : elle est nous exploite. Aucun travailleur au Canada, 
quel que soit son secteur, ne devrait être tenu de fournir sa main-d’œuvre gratuitement. Et aucune 
compagnie aérienne ne devrait pouvoir profiter de ce travail non rémunéré tout en se présentant 
comme un employeur responsable. 

Nous vous appelons, Ministre Hajdu, à tenir votre promesse et à veiller à ce que votre engagement 
s’applique également à toutes les compagnies aériennes canadiennes. La législation et son 
application doivent garantir que les agents de bord — qu’ils travaillent chez Air Transat, Air 
Canada, WestJet ou toute autre compagnie — soient pleinement rémunérés pour chaque heure de 
travail. Tout manquement à cette exigence perpétuerait l’inégalité systémique dans notre industrie. 

Nous en appelons également à la solidarité. Les agents de bord à travers le Canada sont unis dans 
ce combat, peu importe le logo ou la couleur de l’uniforme. Nous partageons les mêmes défis, la 
même détermination et la même exigence : un salaire équitable pour tout le travail accompli. 

Ministre Hajdu, votre leadership dans ce dossier peut établir un précédent historique. Nous vous 
exhortons à faire en sorte que vos paroles se traduisent par un changement durable qui protège 
chaque agente et chaque agent de bord de ce pays. 	
Respectueusement, 

 

 

Marie-Hélène Nadeau 
Présidente de la Composante d’Air Transat 


